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Ja,  ich interessiere mich für die ServiceExzellenz-Konferenz 2012
am 01. März 2012 in Frankfurt/Main. Ich möchte teilnehmen an den/dem/der: 

Vorträgen von 13.00 Uhr bis 17.15 Uhr (kostenfrei).

Workshop I: Unternehmenssteuerung durch sinnvolle  
Serviceziele und Standards (Gebühr 190,- EUR).

Workshop II: Nutzung von Kundenfeedback zur 
Steigerung des Unternehmenserfolgs (Gebühr 190,- EUR).

kostenlosen Studie inklusive Auswertung. Bitte laden Sie mich hierzu ein! 

Ich kann leider nicht teilnehmen. 

Vorname*:..................................................................................................................................................

Nachname*:...............................................................................................................................................

Weitere Teilnehmer:.................................................................................................................................

Firma*:.........................................................................................................................................................

Abteilung:...................................................................................................................................................

Straße/Nr.:..................................................................................................................................................

PLZ/Ort:.......................................................................................................................................................

Tel.-Nr.*:......................................................................................................................................................

Fax-Nr.:........................................................................................................................................................

E-Mail*:.......................................................................................................................................................

* Pflichtfelder

......................................................................................................................................................................
Datum, Unterschrift*

Noch ein Wort zum Datenschutz: Die TÜV SÜD Management Service GmbH und ihre Dienstleister (z. B. Lettershop)
verwenden die bei Ihrer Anmeldung erhobenen Daten ausschließlich für die Durchführung unserer Leistungen. Eine
Weitergabe an Dritte findet nicht statt.

Anmeldung

ServiceExzellenz-Konferenz 2012
Die wichtigsten Treiber im Service 
für Ihren Unternehmenserfolg

Fax: 0 89 - 51 55 - 10 98
Bitte senden Sie uns das ausgefüllte Anmeldeformular per Fax oder E-Mail an: service-exzellenz@tuev-sued.de




